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POLICLÍNICA NAVAL NOSSA SENHORA DA GLÓRIA

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 90014/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº  63065.000269/2026-07

ÍNDICE DE MEDIÇÃO DE RESULTADO (IMR)

DOCUMENTO DE AVALIAÇÃO

INDICADOR 1 - Modernização de um elevador de passageiros e um monta-cargas.

Item Detalhamento

Finalidade

Trata-se da análise da qualidade dos serviços prestados e materiais
fornecidos pela empresa CONTRATADA. Essa verificação se estende
aos  equipamentos  e  máquinas,  fornecimento  de  materiais/peças,
bem como todas as ações previstas em contrato.

Meta a cumprir

A  CONTRATADA  deve  executar  o  serviço  conforme  previsto  no
cronograma físico-financeiro do Projeto Básico. Manter a prestação
de serviços com qualidade  e fornecer materiais dentro de padrões
adequados.

Instrumento de
Medição Fiscais e Gestor de Contrato

Periodicidade Mensal,  de acordo com o cronograma físico-financeiro do Projeto
Básico.

Mecanismo de
análise

A empresa inicia a avaliação com 100 pontos e por cada falta haverá
descontos de pontos conforme faixa de pontuação apresentada em
tabela deste Instrumento.

Vigências
Será permitido um prazo de 30 dias, imediatamente após o início do
contrato,  para  a  empresa  contratada  realizar  adequações
necessárias.

Adequações As  adequações  serão  realizadas  conforme  quadro  de  pontuação
desse Instrumento e respeitando Edital e anexos da licitação.

Resultados

O resultado esperado é  de qualidade  na  prestação de  serviços  e
fornecimento de materiais, bem como outras ações que possuem a
finalidade  de  manter  boas  condições  de  uso  de  todas  as  partes
envolvidas no contrato.

Pontuação 25 Pontos

Observação
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INDICADOR 2 - Manutenção dos referidos elevadores ainda não modernizados até o fim
do contrato.

Item Detalhamento

Finalidade
Analisar se a CONTRATADA apresenta meios eficientes para manter a
manutenção de rotina dos elevadores ainda não modernizados até o
fim do contrato.

Meta a cumprir

A  CONTRATADA  deverá  executar  os  serviços  de  manutenção  de
rotina e preventiva nos elevadores, em intervalos obrigatoriamente
não  superiores  a  1  (um)  mês,  a  qual  deverá  ser  realizada  por
técnicos qualificados e especializados.

Instrumento de
Medição Fiscais e Gestor de Contrato

Periodicidade Mensal.

Mecanismo de
análise

A empresa inicia a avaliação com 100 pontos e por cada falta haverá
descontos de pontos conforme faixa de pontuação apresentada em
tabela deste Instrumento.

Vigências
Será permitido um prazo de 30 dias, imediatamente após o início do
contrato,  para  a  empresa  contratada  realizar  adequações
necessárias.

Adequações As  adequações  serão  realizadas  conforme  quadro  de  pontuação
desse Instrumento e respeitando Edital e anexos da licitação.

Resultados O  resultado  esperado  é  a  manutenção  de  rotina  efetiva  dos
aparelhos.

Pontuação 25 Pontos

Observação

INDICADOR 3 - Recomposição de itens danificados durante a execução dos serviços e
testes de funcionamento.

Item Detalhamento

Finalidade
Avaliar  se  a  CONTRATADA  está  disponibilizando  todos  os
materiais/peças  necessários  ao  reestabelecimento  do
funcionamento das máquinas.

Meta a cumprir
A  empresa  responsável  pelo  serviço  deve  disponibilizar  a
recomposição de itens danificados durante a execução dos serviços
e testes de funcionamento.

Instrumento de
Medição Fiscais e Gestor de Contrato.

Periodicidade Mensal,  de acordo com o cronograma físico-financeiro do Projeto
Básico.
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Mecanismo de
análise

A empresa inicia a avaliação com 100 pontos e por cada falta haverá
descontos de pontos conforme faixa de pontuação apresentada em
tabela deste Instrumento.

Vigências
Será permitido um prazo de 30 dias, imediatamente após o início do
contrato,  para  a  empresa  contratada  realizar  adequações
necessárias.

Adequações As  adequações  serão  realizadas  conforme  quadro  de  pontuação
desse Instrumento e respeitando Edital e anexos da licitação.

Resultados Espera-se evitar ou mitigar inoperância dos aparelhos causadas pela
ausência de fornecimento de materiais/peças.

Pontuação 20 Pontos

Observação

INDICADOR 4 -  Cumprir os critérios de sustentabilidade ambiental.

Item Detalhamento

Finalidade
Analisar se a Contratada, para a  realização dos serviços, cumpre os
critérios  de  sustentabilidade  ambiental  na  aquisição  de  bens  e
contratação de serviços pela Administração Pública Federal.

Meta a cumprir
A  empresa  CONTRATADA  deve  atender  as  normas  do  CONAMA,
INMETRO, ISO, ABNT e normas correlatas compatível com o objeto
da contratação.

Instrumento de
Medição Fiscais e Gestor de Contrato

Periodicidade Mensal,  de acordo com o cronograma físico-financeiro do Projeto
Básico.

Mecanismo de
análise

A empresa inicia a avaliação com 100 pontos e por cada falta haverá
descontos de pontos conforme faixa de pontuação apresentada em
tabela deste Instrumento.

Vigências
Será permitido um prazo de 30 dias, imediatamente após o início do
contrato,  para  a  empresa  contratada  realizar  adequações
necessárias.

Adequações As  adequações  serão  realizadas  conforme  quadro  de  pontuação
desse Instrumento e respeitando Edital e anexos da licitação.

Resultados Espera-se  que  a  CONTRATADA  cumpra  os  critérios  de
sustentabilidade exigidas pelos competentes.

Pontuação 15 Pontos

Observação
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INDICADOR 5 - Segurança do trabalho e primeiros socorros.

Item Detalhamento

Finalidade

Por  ocasião  da  execução  da  obra,  a  Contratada  deverá  seguir  as
prescrições da NBR 7678 e,  em particular,  se orientar pela Lei  nº
6.514/1977, que altera o Capítulo V, do Título III,  da CLT (DOU de
23/12/1977).

Meta a cumprir

A Contratada deverá manter os seus empregados uniformizados e
utilizando os  EPI  exigíveis  para  os  serviços  (o  uso  de  capacete  e
botas será exigido para qualquer serviço). A distribuição, inspeção
do funcionamento e observância da utilização dos EPI ficarão a cargo
da  Contratada,  nas  diversas  etapas  da  obra.  A  instalação  de
Equipamentos  de  Proteção  Coletiva  (EPC)  será  de  inteira
responsabilidade  da  Contratada.  Para  assistência  e  atendimento
médico a Contratada deverá manter pessoal treinado em primeiros
socorros no canteiro da obra, assim como todo o material adequado,
visando  o  atendimento  emergencial  de  primeiros  socorros  de
acidentados.

Instrumento de
Medição Fiscais e Gestor de Contrato

Periodicidade Mensal,  de acordo com o cronograma físico-financeiro do Projeto
Básico.

Mecanismo de
análise

A empresa inicia a avaliação com 100 pontos e por cada falta haverá
descontos de pontos conforme faixa de pontuação apresentada em
tabela deste Instrumento.

Vigências
Será permitido um prazo de 30 dias, imediatamente após o início do
contrato,  para  a  empresa  contratada  realizar  adequações
necessárias.

Adequações As  adequações  serão  realizadas  conforme  quadro  de  pontuação
desse Instrumento e respeitando Edital e anexos da licitação.

Resultados Esse indicador tem como objetivo avaliar se a CONTRATADA atende
às normas de segurança do trabalho.

Pontuação 15 Pontos

Observação
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Mês de execução de serviço, de acordo com cronograma físico-financeiro do Projeto
Básico:

Pontuação Total (Soma dos Indicadores)

Indicador 1

Indicador 2

Indicador 3

Indicador 4

Indicador 5

Total

INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DO RESULTADO – MODERNIZAÇÃO DE ELEVADORES

TOTAL DE PONTOS: 100 PONTOS

INDICADOR 1 TOTAL DE PONTOS DO INDICADOR: 25
PONTOS

Modernização  de  um  elevador  elétrico  de
passageiro e um monta-cargas: Trata-se da
análise da qualidade dos serviços prestados e
materiais  fornecidos  pela  empresa
CONTRATADA.  Essa  verificação  se  estende
aos equipamentos e máquinas, fornecimento
de  materiais/peças,  bem  como  todas  as
ações previstas em contrato.

Atendido: 25 Pontos
Atendido Parcialmente: 15 Pontos

Não Atendido: 0 Pontos

INDICADOR 2 TOTAL DE PONTOS DO INDICADOR: 25
PONTOS

Manutenção dos referidos elevadores ainda
não  modernizados  até  o  fim  do  contrato:
Analisar se a CONTRATADA apresenta meios
eficientes  para  manter  a  manutenção  de
rotina  dos  elevadores  ainda  não
modernizados até o fim do contrato.

Atendido: 25 Pontos
Atendido Parcialmente: 15 Pontos

Não Atendido: 0 Pontos

INDICADOR 3 TOTAL DE PONTOS DO INDICADOR: 20
PONTOS

Recomposição de itens danificados durante a
execução  dos  serviços  e  testes  de
funcionamento:  Avaliar  se  a  CONTRATADA
está  disponibilizando  todos  os
materiais/peças  necessários  ao
reestabelecimento  do  funcionamento  das
máquinas.

Atendido: 20 Pontos
Atendido Parcialmente: 10 Pontos

Não Atendido: 0 Pontos
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INDICADOR 4 TOTAL DE PONTOS DO INDICADOR: 15
PONTOS

Cumprir  os  critérios  de  sustentabilidade
ambiental:  Analisar  se  a  Contratada  paro
realização  dos  serviços  cumpre  os  critérios
de  sustentabilidade  ambiental  na  aquisição
de  bens  e  contratação  de  serviços  pela
Administração Pública Federal.

Atendido: 15 Pontos
Atendido Parcialmente: 10 Pontos

Não Atendido: 0 Pontos

INDICADOR 5 TOTAL DE PONTOS DO INDICADOR: 15
PONTOS

Segurança do trabalho e primeiros socorros:
Por  ocasião  da  execução  da  obra,  a
Contratada  deverá  seguir  as  prescrições  da
NBR 7678 e, em particular, se orientar pela
Lei  nº 6.514/1977, que altera o Capítulo V,
do Título III, da CLT (DOU de 23/12/1977).

Atendido: 15 Pontos
Atendido Parcialmente: 10 Pontos

Não Atendido: 0 Pontos

Faixa de pontuação do serviço Valor devido

De 80 a 100 Pontos 100% do valor previsto

De 70 a 79 Pontos 95% do valor previsto

De 60 a 69 Pontos 90% do valor previsto

De 50 a 59 Pontos 85% do valor previsto

Abaixo de 50 Pontos

80% do valor previsto e avaliação (Fiscais e
Gestão do Contrato) da possibilidade de

aplicação de penalidade conforme contrato e
legislações vigentes.

   __________________________________________________
Fiscal do Contrato

   __________________________________________________
Gestor do Contrato
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